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Resumo

O investimento direto estrangeiro (IDE) tem sido considerado uma forma em potencial de
dinamizar o desenvolvimento das economias receptoras, pois pode facilitar o acesso a tecnologias
avancadas, gerar novos empregos e aumentar a renda nacional. As empresas transnacionais (ETN)
vém aumentando a sua participacdo na producdo e comércio mundial, sendo apontadas atualmente
como as principais geradoras de novas tecnologias. Procurando avaliar o impacto do IDE sobre o
desenvolvimento sustentdvel dos paises hospedeiros, a literatura passou a estudar, além dos efeitos
econdmicos e sociais, também os impactos ambientais dos fluxos de IDE. Espera-se que as ETNs
transfiram para as firmas domésticas tecnologias mais limpas e sistemas de gerenciamento
ambiental avancados, ajudando, dessa forma, a reduzir os impactos ambientais das atividades
produtivas. Objetiva-se aqui colaborar com este debate por meio de um estudo de caso do setor
brasileiro de papel e celulose, onde o desempenho de ETNs e de empresas nacionais € comparado
nas trés dimensodes da sustentabilidade — a econOmica, a social e a ambiental. Esse setor tem alto
potencial de dano ambiental e vem recebendo influxos crescentes de IDE desde 2000. O estudo é
baseado em dados secunddrios e primdrios de nove grandes empresas (cinco nacionais € quatro
ETNs), e usa indicadores que englobam as trés esferas do conceito de desenvolvimento sustentdvel.
As principais conclusdes sdo: na dimensdo econdmica, os dois grupos apresentaram desempenho
similar; a empresas nacionais possuem um desempenho ambiental superior, enquanto as ETNs
lideram na esfera social, pagando saldrios maiores e treinando mais seus funcionarios.
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Introducao

O debate dos anos 70 acera dos efeitos negativos do acelerado crescimento do pds-
guerra sobre o meio ambiente resultou em uma nova visdo do desenvolvimento, que passou a
considerar a necessidade das nagdes conciliarem crescimento econdmico nao s6 com eqiiidade
social, mas também com prudéncia ecoldgica. Caso contrdrio, previa-se crescente polui¢do e
escassez dos recursos naturais, 0 que ameagaria a sobrevivéncia dos seres humanos. Surge assim o
conceito de desenvolvimento sustentdvel, definido como “aquele que atende as necessidades do
presente sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras atenderem as suas proprias
necessidades” (Comissdao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1991, p.46).
Independentemente das criticas que esse conceito recebeu e as suas vdrias interpretagcdes, fica
evidente que nos dias atuais uma atividade produtiva para ser considerada sustentdvel deve se nao
apenas lucrativa, mas € necessdrio que seja acompanhada também da minimizacdo ou eliminacao
dos seus efeitos nocivos sobre o meio ambiente.

As ETNs adquiriram um papel relevante nessa discussao a medida que passaram a ser
consideradas um importante meio de se produzir com menores impactos ambientais, principalmente
em economias em desenvolvimento. O argumento estd baseado na crescente participacdo das
transnacionais na economia global e no amplo acesso dessas empresas a tecnologias de ponta.
Espera-se que as ETNs facilitem o acesso a tecnologias avancadas, as quais permitem aumentar a
produtividade ao mesmo tempo que reduzem o consumo de insumos e a geracao de emissoes. Por
se tratar do conceito de desenvolvimento sustentavel, os efeitos das ETNs devem ser avaliados em
trés dimensdes: na econdmica, na ambiental e na social (Gallagher e Zarsky, 2003; Fortanier e
Maher, 2001).

A literatura (Zarsky, 1999; UNCTAD, 2004, Araya, 2005) sobre o tema aponta que as
maneiras pelas quais o IDE age sobre o desempenho econdmico e ambiental dos paises receptores
sdo muito variadas, sendo especificas em cada caso. E por essa razio que a UNCTAD recomenda
que essa andlise seja feita em nivel microecondmico, baseada em estudos setoriais.

Este estudo é baseado na metodologia sugerida pela UNCTAD (2004), sendo focado no
setor brasileiro de papel e celulose. Os motivos que levaram a escolha desse setor sdo: o volume
crescente de inversdes estrangeiras que esse tém recebido nos ultimos anos; o seu alto potencial de
dano ambiental; e por possuir participacdo relativamente alta na produgdo e exportagdes brasileiras.
A amostra selecionada para o levantamento dos dados é composta por 9 empresas, sendo 5
nacionais e 4 estrangeiras, 7 sindicatos dos trabalhadores no setor e 6 unidades da Companhia de
Tecnologia de Saneamento Ambiental do estado de Sao Paulo — a CETESB.

Este artigo se compde, além desta introducdo e da conclusdo, de mais trés secdes. Na
primeira secdo, a partir da revisao da literatura, sdo identificadas as hipdteses que serdo investigadas
no estudo empirico. Em seguida, levanta-se o perfil de atuacdo das ETNs instaladas no setor
brasileiro de papel e celulose. Por fim, a dltima se¢do apresenta a amostra, a metodologia e os
resultados empiricos.

1. As ETNs e o desenvolvimento sustentavel

Em fun¢do das imprecisdes que cercam o conceito de desenvolvimento sustentdvel e,
por conseguinte, do que vem a ser sustentabilidade das atividades produtivas, passa-se aqui a
interpretar sustentabilidade como sendo um movimento dindmico por parte das empresas em busca
constante de maior eficiéncia econdmica; da reduc¢do ou eliminacido dos efeitos nocivos de suas
atividades sobre o meio ambiente; e da melhoria das condi¢des de vida de seus funciondrios e da
comunidade externa, procurando promover assim a eqiiidade social. Ou seja, é a ado¢ao de medidas
por parte das empresas que resultam em crescimento econdmico com prudéncia ecoldgica e
igualdade social.
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Procura-se aqui estabelecer um conjunto de hipdteses que expresse os mecanismos
pelos quais as ETNs afetam o desempenho das economias hospedeiras nas esferas econdmica,
ambiental e social. Essas hipdteses serdo investigadas no estudo empirico e a sua escolha foi feita
com base nos resultados mais freqiientemente encontrados nos estudos internacionais que avaliam a
relagdo entre transnacionais €, a0 menos, uma das dimensdes da sustentabilidade.

Na esfera econdmica, a transferéncia de tecnologia € considerada a forma central das
transnacionais afetarem o crescimento das economias hospedeiras. Esse argumento estd em linha
com a nova teoria do crescimento € com o pensamento neo-schumpeteriano, que enfatizam o papel
do progresso técnico no crescimento sustentado de longo prazo'. As ETNs podem transferir
tecnologia as firmas locais por meio dos transbordamentos tecnoldgicos (Blomstrom & Kokko,
1996; Lall, 2000). Esse fendmeno nada mais € do que o extravasamento do conhecimento gerado
por essas empresas, que influi positivamente no aprendizado tecnoldgico das firmas, forca de
trabalho e institui¢des locais (Carvalho, 2005).

A literatura sobre o tema destaca as seguintes formas de transbordamentos: o efeito
demonstragﬁoz; a pressdo competitiva gerada pelas filiais estrangeiras; a preferéncia das ETNs por
fornecedores e distribuidores locais; a realizacdo de P&D na filial aqui instalada; a existéncia de
algum tipo de alianca entre as ETNs, empresas e institui¢des locais para a realiza¢do de atividades
de P&D em conjunto; e a transferéncia de mao-de-obra das ETNs para as empresas nacionais
(Blonstrom & Kokko, 1996; Enderwick & Scott-Kennel, 2004; Carvalho, 2005). A extensdo dos
transbordamentos depende de uma série de fatores, a saber: a motivacdo do IDE (se procura
mercados, recursos ou tecnologias); o mercado a que se destina a producao da ETN (se interno ou
externo); a intensidade tecnoldgica do setor a que se destina o IDE; o tipo de inser¢do da subsididria
na rede de inovagdo da ETN; e a forma de entrada do IDE no pais; tamanho do hiato tecnoldgico
entre as filiais e a firmas locais; a estrutura do mercado interno; e os aspectos institucionais vigentes
no pais (Carvalho, 2005).

A respeito do desempenho ambiental das transnacionais em paises em desenvolvimento,
nao ha evidéncias conclusivas, ocorrendo desde situagdes onde essas empresas adotam best pratices
gerenciais e tecnoldgicas até comportamentos condendveis, como transferéncia das opera¢des mais
sujas e indiferenca frente aos impactos ambientais danosos de suas operagdes (Zarsky, 1999). Os
efeitos ambientais do IDE parecem ser especificos ao contexto, envolvendo a interacdo de diversos
fatores (Araya, 2005). Nesse sentido, a mais recente linha de pesquisa sobre o tema tenta
compreender as razdes que podem levar a ETN a ter diferente desempenho ambiental nos diversos
paises em que opera. Para tanto, a andlise parte das estratégia corporativa de gestdo ambiental e o
tipo de tecnologia usada pela filial.

Hansen (1999) desenvolveu uma tipologia para as estratégias corporativas de
gerenciamento ambiental das ETNs. Essas estratégias podem assumir quatro formas, as quais
variam da total independéncia das filiais até a completa integracio com a matriz. Ao adotar um
modelo descentralizado, a empresa deixa a cargo dos gerentes locais a resolucdo dos problemas
ambientais. Nao hd politicas, programas ou procedimentos de gestdo que devem ser adotados
internacionalmente. Procurando maior integracdo, a transnacional pode adotar uma estratégia que
assegure no minimo o atendimento a legislacdo onde quer que as filiais operem. Nesse caso, a
matriz realiza auditorias e monitoramento das atividades das subsididrias.

Os dois ultimos modelos privilegiam a adequagdo da filial ao marco regulatério local.
No entanto, a ETN pode preferir adotar um mesmo sistema de gestdo ambiental em toda a empresa,
padronizando todos os procedimentos nessa drea. Em geral, se usa como parametro o modelo de
gestao adotado no pais de origem. Portanto, € necessario que a transnacional adote um padrao
interno que atenda ou supere as exigéncias ambientais de todos os locais onde opera. Ao adotar uma
estratégia centralizada, a empresa espera alcangar economias de escala, reduzir riscos e evitar queda
nos lucros caso ocorram mudangas na legislacao da economia receptora.

! Sobre o tema ver Romer (1990); Aghion e Howitt (1992); Grossmam e Helpman (1991); Nelson & Winter (1982).
? 0 efeito demonstragdo é a adogdo de novas tecnologias e praticas de negécios por meio da imitago.
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A ultima forma de estratégia de gerenciamento ambiental é chamada por Hansen (1999)
de integracdo global. Ao contrario da centralizacao das iniciativas na matriz, esse modelo preza pela
organizacdo horizontal das atividades, permitindo maior participacao das filiais e de seus gerentes
no modelo de gestdo. Dessa forma, idéias de mudangas no sistema e o desenvolvimento de
tecnologias limpas de ultima geracdo podem vir de qualquer filial. Permite-se a cada unidade alto
grau de liberdade quanto a adequacdo as condicdes locais, mas desde que dentro dos limites,
principios e estratégias estabelecidos pela companhia. O desempenho das filiais é, ainda,
freqiientemente comparado.

Hansen (1999) nota que apesar dos estudos sobre o tema serem poucos, as estratégias
corporativas de gerenciamento ambiental parecem estar se difundindo entre as transnacionais.
Entretanto, ainda ndo € possivel determinar o estigio de integracdo dessas estratégias, pois as
respostas das ETNs aos problemas ambientais t€m sido bastante variadas, passando pela negligéncia
até a adocdo das melhores praticas. O que se pode concluir dessa discussdo € que quanto mais
integrada e padronizada for a estratégia, melhor deve ser o desempenho ambiental da empresa.

Em fungdo das transnacionais se originarem, em geral, de paises com legislacdo
ambiental rigida e serem lideres na adocdo e geracdo de novas tecnologias, espera-se que sejam
também um canal de difusdo de tecnologias mais limpas. Chudnovky e Lopez (1999) revisaram os
estudos feitos sobre o tema e destacam que ndo ha evidéncias conclusivas. Em uma revisdo mais
recente da literatura, Araya (2005), apesar disso de longe ndo ser uma regra, nota que ha registros
de casos onde as ETNs sdo usudrias e difusoras de tecnologias mais limpas em paises em
desenvolvimento, o que é corroborado por estudo recente da UNCTAD (2004) para o caso de
algumas transnacionais que operam na China, Maldsia e India.

Tanto a estratégia corporativa de gerenciamento ambiental quanto o tipo de tecnologia
adotada pelas ETNs parecem ser determinadas basicamente pelos seguintes fatores: o marco
regulatério no pais de origem da transnacional € na economia receptora; as caracteristicas
intrinsecas a empresa; as preferéncias de mercado que podem priorizar produtos com métodos de
producdo mais “limpos” (green markets); caracteristicas da industria em que opera a ETN; e a
pressdo externa de organizagdes ndo governamentais (ONGs) e da comunidade local por melhor
desempenho ambiental (Hansen, 1999; OECD, 2002). Somado a isso, € necessario considerar os
determinantes ja citados que influem na ocorréncia dos transbordamentos tecnolégicos.

Por fim, quanto aos efeitos das ETNs na dimensdo social da sustentabilidade, estes
ocorrem via a criagdo de empregos diretos e indiretos, investimentos em formacdo de capital
humano e realizacdo de agOes sociais. Por este se tratar de um estudo setorial, enfatiza-se os
aspectos qualitativos dos empregos gerados pela presenca das empresas estrangeiras. Nesse sentido,
ha duas hipdtese na literatura: as transnacionais tendem a pagar saldrios maiores do que as firmas
locais (Almeida, 2003; Gorg & Greenaway, 2003) e sdo um importante canal para a formagao de
capital humano, principalmente nos paises em desenvolvimento dadas as deficiéncias do sistema
educacional dessas economias (Slaugther, 2002; Kapstein, 2002; Miyamoto, 2003). Supde-se que as
ETNs ao associarem vantagens de propriedade com contratacdo de mao-de-obra qualificada acabam
por alcangar maior produtividade e por isso pagam saldrios maiores. Espera-se também que as
transnacionais ao transferirem tecnologia para as firmas locais - ou mesmo quando essa
transferéncia se restringe a filial — geram aumento da demanda por capital humano, o que estimula a
forca de trabalho local a se qualificar. Em adic¢do, dadas as caracteristicas especificas as ETNss,
essas empresas tendem a oferecer mais treinamentos que as firmas locais. As transnacionais podem
também contribuir com o sistema nacional de educacdo via, por exemplo, o auxilio para
aprimoramento de programas de graduagdo e pds-graduacdo e a doacdo de bolsas de estudos e
equipamentos para pesquisa.

Assim, de acordo com a revisdo da literatura sobre IDE e desenvolvimento sustentavel,
pode-se selecionar as seguintes hipoteses para serem investigadas na pesquisa de campo::

(H.1): A presenca das transnacionais gera, por meio dos efeitos de transbordamentos, externalidades
tecnoldgicas positivas para as firmas de paises em desenvolvimento;
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(H.2): As ETNs possuem sistemas de gerenciamento ambiental e tecnologias que lhes asseguram
um estagio de controle ambiental superior ao das firmas locais;

(H.3): As ETNs pagam saldrios maiores comparativamente aos saldrios pagos pelas firmas locais e
sdo um canal de desenvolvimento de capital humano em paises em desenvolvimento.

2. IDE no setor brasileiro de papel e celulose

Com o propésito de qualificar as hipéteses acima selecionadas a partir da revisao da
literatura sobre IDE e desenvolvimento sustentdvel, nesta se¢do € apresentado um quadro geral da
participacao das transnacionais no setor brasileiro de papel e celulose.

Atualmente, esse setor é composto por 220 empresas espalhadas por 16 estados
brasileiros. Para se ter uma idéia da sua representatividade econdmica, em 2005 empregou
diretamente 108 mil pessoas, respondeu por 1,4% do PIB brasileiro e produziu 10,1 milhdes de
toneladas de celulose e 8,6 milhdes de toneladas de papel. Trata-se de um setor com alta insercao
externa, tendo um volume de exportacdes muito superior ao de importacdes; em 2005 gerou um
saldo comercial da ordem de 2,5 bilhdes de ddlares, o que equivale a 7% do superavit comercial
acumulado pelo Brasil durante esse ano (Associa¢do Brasileira de Papel e Celulose — BRACELPA,
2006a). O Brasil € o maior produtor mundial de celulose fibra curta de eucalipto, possuindo posicao
de lideranca no segmento mais dindmico do mercado internacional de celulose, que é o de fibra
curta branqueada.

Historicamente, a presenca das transnacionais no setor ndo € significativa. Segundo o
Censo de Capitais Estrangeiros do Banco Central, em 2000 o setor de papel e celulose respondia
por 4,5% do estoque nacional de IDE. Entretanto, a partir de 2000 o setor passou a receber influxos
crescentes de IDE. As inversoes estrangeiras saltaram de US$ 8,6 milhdes por ano no periodo 1996-
1999 para US$ 139,4 milhdes anuais entre 2000 e 2004.

Esse movimento pode ser em grande parte explicado pela aceleracdo da substitui¢cao da
celulose fibra longa pela de fibra curta. Os grandes produtores mundiais vém procurando novas
maneiras de combinar os dois tipos de fibras de forma a aumentar o conteido de celulose fibra
curta, que € mais barata. O que se espera, portanto, é o aumento da demanda mundial por esse tipo
de fibra’. Isso torna o Brasil alvo das grandes transnacionais (O Papel, dez./2005), pois o pais é
altamente competitivo em celulose fibra curta, possui abundancia de 4guas e terras, domina a
tecnologia florestal de producdo do eucalipto’ e de papel com fibras curtas.

Dessa forma, € razodvel supor que as filiais das ETNs instaladas no pais ndo sé
procurem explorar as vantagens de produzir celulose com menor custo e atender ao mercado
interno, mas também realizem esfor¢os de inovagdo no sentido de absorver essas novas tecnologias,
bem como expandir a base de conhecimentos a essas associada. A participacdo de quatro
importantes ETNs nos dois consoércios de pesquisa em andamento no pais sobre o eucalipto5 aponta
nessa direcdo. Paralelamente, profissionais do préprio setor acreditam que a entrada das
transacionais causa um efeito demonstracdo no tocante a operacao e ao conhecimento de maquinas
e equipamentos industriais mais avangados. Essas consideragdes qualificam a hipétese (H.1) da
seguinte maneira: os transbordamentos tecnolégicos no setor brasileiro de papel e celulose podem
estar ocorrendo em duas direcdes, isto é, ndo s6 das ETNs para as empresas locais, mas também
dessas ultimas para as ETNs.

A producgao de papel e celulose é uma atividade de alto impacto ambiental, o que a
coloca sob constante vigilancia de autoridades, consumidores e ambientalistas. Além de demandar

? Ver site http://celuloseonline.com.br/Entrevista/Entrevista.asp?! ADEntrevista=223&iditem=. Acesso em julho de
2006.

* Essa é a espécie de madeira mais usada no Brasil para a produgdo de celulose e papel.

> O esses consércios sdo o Forests e o Genolyptus. O primeiro se concentra em Sdo Paulo, sendo uma parceria de
algumas empresas do setor com a Universidade de Sdo Paulo (USP), enquanto o segundo tem abrangéncia nacional,
contando com a participagdo de 14 empresas e 7 universidades de todo o pais. O objetivo central desses projetos é
identificar os genes responsdveis por determinadas caracteristicas em algumas espécies de eucalipto, de forma que os
pesquisadores possam no futuro aumentar a produtividade da planta
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grandes quantidades de madeira, € intensiva no consumo de dgua e de energia, produz substancias
toxicas que contaminam a dgua e libera um odor bastante desagradavel (Dalcomuni, 1997).

A descoberta de vestigios de dioxinas, substincias cancerigenas, em embalagens de
papel na década de oitenta ocasionou o aumento em nivel mundial das pressdes ambientalistas sobre
o setor (Corazza, 1996). Os produtores brasileiros, para se manterem competitivos no mercado
mundial, responderam aumentando seu controle ambiental, o que resultou em um desempenho
ambiental tdo bom ou superior ao alcancado por empresas que operam em paises com rigorosa
legislacdo (Dalcomuni, 1997; Hilgemberg & Bacha, 2003). O setor brasileiro retira a madeira que
usa de florestas plantadas, usa técnicas avancadas de manejo florestal e tem procurado obter
certificados florestais de reconhecimento internacional como o FSC®; emprega sistemas de gestdo
ambiental industrial que, ndo raro, estdo certificados com o ISO 140017; investe em tecnologias de
controle e prevencdo da poluicdo e em inovacdes que racionalizam o consumo de insumos
(Dalcomuni, 1997; Marinho, 2000).

Essas informacdes parecem ir contra a hipétese (H.2), o que leva a seguinte qualificacdo
de (H.2): os melhoramentos introduzidos pelas empresas nacionais apontam que, dificilmente, as
transnacionais instaladas no setor brasileiro de papel e celulose estdo em um estidgio de controle
ambiental superior aos dos grandes produtores e exportadores nacionais.

O setor brasileiro de papel e celulose passou por uma ampla modernizagao tecnoldgica
nos anos 90, o que exigiu que as empresas passassem a empregar mao-de-obra com maior
qualificacdo. A operacdo de equipamentos avancados, de base microeletronica, e a adequagdo a
métodos gerenciais complexos demandam dos funciondrios maior instrucdo, versatilidade e
capacidade de aprendizagem (Pereira, 2003; Daura, 2004). Entretanto, hd escassez de capital
humano qualificado nas atividades ligadas a producdo (O Papel, fev./2006). Para suprir essa
deficiéncia, as empresas do setor t€m investido em treinamentos e na educacdo formal do seu
quadro de funciondrios.

Segundo o relatério de responsabilidade social publicado pela BRACELPA para os anos
2003, 2004 e 2005, as ETNs também vém realizando agdes no sentido de educar, treinar e capacitar
profissionalmente individuos que fazem parte do seu corpo de funciondrios e das comunidades do
entorno onde operam. Logo, as evidéncias mostram que tanto as ETNs como as empresas nacionais
possuem papel ativo na formacdo do capital humano requerido pelo setor.

Portanto, uma primeira andlise do papel das ETNs no setor brasileiro de papel e
celulose, baseado em estudos e dados disponiveis, revela o potencial dessas empresas de promoc¢ao
do desenvolvimento sustentdvel nacional. Essas podem cooperar no sentido de ampliar o estoque de
competéncias que o pais possui no segmento de celulose, manter ou aprimorar o bom desempenho
ambiental das empresas nacionais e estimular a qualificacdo dos recursos humanos demandados.

3. Pesquisa de Campo: metodologia e amostra

A amostra pesquisada € composta de 7 sindicatos, 6 unidades da CETESB e 9 empresas
(ver tabelas 1, 2 e 3). Com a inclusdo do 6rgdo ambiental e dos sindicatos, procurou-se levantar
informacdes sobre o desempenho ambiental e social das empresas segundo a posi¢ao das duas
partes mais diretamente afetadas pelas atividades do setor, quais sejam: os trabalhadores e a
comunidade do entorno das unidades fabris. Buscou-se, dessa forma, captar a real extensdo dos

O FSC (Forest Steawardship Council) é um certificado para florestas nativas e plantadas, podendo ser aplicado
também a outras plantacdes agricolas. Todo o empreendimento do setor florestal, incluindo produtores individuais,
empresas, Orgdos publicos e comunidades, pode certificar seu manejo florestal. O FSC foi criado em 1993 e ¢é
reconhecido internacionalmente. Essa sigla também designa a entidade localizada em Bonn na Alemanha, criada em
1990, que € responsdvel pelo credenciamento de 6rgaos certificadores do FSC em todo mundo.

7 O certificado ISO 14001 foi criado em 1996 pela Organizagio Internacional de Padronizacio (International Standard
Organization - ISO), que estd sediada em Genebra e é formada pela associagdo de institui¢des padronizadoras
nacionais. O ISO 14001 estabelece diretrizes para a implementacio e o melhoramento continuo de sistemas de
gerenciamento ambiental, sendo aplicdvel a qualquer tipo de organizagdo de qualquer setor produtivo.
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esforcos dos dois grupos de empresas, nacionais e estrangeiras, para alcancar resultados
economicamente vidveis e socialmente justos com prudéncia ecoldgica.

As empresas da amostra tém em sua grande maioria vdrias plantas produtivas, que estao
espalhadas por diversos estados brasileiros. Procurando facilitar o trabalho de pesquisa, optou-se
por selecionar apenas uma unidade da CETESB e um sindicato por empresa. Para que se
conseguisse associar uma planta da empresa a uma unidade da CETESB, era necessdrio que a
empresa possuisse a0 menos uma filial no estado de Sdo Paulo. Isso ndo foi possivel no caso de 3
empresas, o que implicou numa amostra de apenas 6 unidades da CETESB em lugar de 9. Nas
situacdes em que a empresa possuia mais de uma fabrica em Sao Paulo, foi priorizada a escolha de
plantas integradas, isso significa plantas que produzem tanto celulose como papel. Essa preferéncia
se justifica na medida em que a producdo de celulose é a etapa mais poluente da fabricacdo do
papel.

Quanto a escolha dos sindicatos, optou-se por aqueles em que foi possivel obter o
contato a partir da base de dados do Sindicato Nacional dos Papeleiros (SINAP). Quando havia a
op¢ao de mais de um sindicato por empresa, foi dada preferéncia aqueles localizados no estado de
Sao Paulo e associados a fabricas integradas. Nao foi possivel obter o contato do sindicato da
Cenibra e o sindicato formado pelos funciondrios da Ripasa — unidade de Americana/SP - preferiu
ndo participar da pesquisa. Assim, restou uma amostra de 7 sindicatos, dos quais 5 estao localizados
em Sao Paulo, 1 no Espirito Santo e 1 no Parana.

As 9 empresas pesquisadas representam um conjunto de 45 plantas industriais, com uma
capacidade produtiva de 9,1 milhdes de toneladas de celulose e de 5,1 milhdes de toneladas de
papel. Em 2004 essas empresas responderam por 86,4% da producdo de celulose e 52,3% da
producdo de papel. A amostra é, portanto, bastante representativa. Afora a Cenibra e a Aracruz,
todas as empresas sao integradas, isto €, produzem além da celulose também papel.

As ETNs escolhidas s3o de capital integralmente estrangeiro, o que facilita a
compreensdo das diferengas entre empresas nacionais e transnacionais. De acordo com os dados da
Bracelpa (2005), em 2004 essas 4 ETNs representaram cerca de 98,4% da produgdo estrangeira no
Brasil de celulose e 46,2% da producgao de papel.

Para elaboracdo dos indicadores de desempenho tecnolégico, ambiental e social as
informacdes foram coletadas por meio de entrevistas presenciais, do envio de questiondrios e da
andlise dos relatdrios de atividades das empresas de 2002, 2003 e 2004. Procurou-se levantar uma
série de trés anos para os indicadores quantitativos de forma a obter uma média com menor viés. O
levantamento dos dados empiricos foi realizado entre setembro de 2005 e junho de 2006. No caso
das empresas em que ndo possuiam dados para todo esse periodo, optou-se por incluir também o
relatério de 2005.



Tabela 1 - Amostra de sindicatos

Empresas Unidade Sindicatos
Nacionais
Aracruz Barra do Riacho - ES  Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de

Celulose, Papel, Pasta de Madeira para Papel,
Papelao, Cortica, Eletroquimicas, Farmacéuticas e
Similares do Estado do Espirito Santo — ES

Klabin Angatuba - SP Sindicato dos trabalhadores Papeleiros de Sorocaba
e Regiao — SP

Suzano Bahia Sul Suzano - SP Sindicato Nacional dos Papeleiros — SP

Votorantim Jacarei - SP Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Papel,

Papelao e Cortica de Jacarei - SP

Estrangeiras

International Paper Mogi Guagu - SP Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Papel,
Celulose, Pasta de Madeira para Papel e Papelao,
Papelao Ondulado e Artefatos de Papel, Papeldao e
Cortica de Mogi Guagu, Mogi Mirim, Aguai e
Estiva Gerbi - SP

Norske Skog Jaguariaiva - PR Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Papel,
Papelao e Cortica de Jaguariaiva - PR

Rigesa Valinhos - SP Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Papel,
Celulose, Madeira para Papel, Artefatos e Cortica de
Campinas e Regido

Fonte: Elaboracao propria com base na pesquisa de campo.

Tabela 2 — Amostra de unidades da CETESB

Empresas Unidade

Nacionais |
A Jundiaf
B Limeira
C Mogi das Cruzes
D Jacarei

Estrangeiras

E Pirassununga
F Campinas |

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo.



Tabela 3 - Amostra de empresas

Participacdo percentual na Numero Percentual
pagao pet Capacidade produtiva em de
producdo nacional em exportado da
Empresas Produto ton./ano em 2005 plantas ~
2004 producao*
em 2005
Celulose Papel Celulose Papel Celulose  Papel
Nacionais
Aracruz celulose 25,96% - 3.000.000 40.000 3 97% -
papéis para embalagens, caixas de
Klabin ~ Papelaoondulado, sacos depapel, ) 070 1799¢, 1200000 1500000 18 i 55.7%
envelope, toras e sementes de
eucalipto e de pinus
celulose, papel de imprimir e
. escrever, cut size, couche, papel
Rlpasa cartdo, papéls industriais (Cartolinas’ 4,87% 6,17% 570.000 380.000 4 - 46,7%
papéis para livros, revistas, etc.)
: celulose, papel revestido, ndo-
Suzans‘iﬂBahla revestido, papel cartio ¢ cut-size  11.47% 932%  1.290.000  1.350.000 3 36,1%  40%
celulose,
Votorantim | APE1S ETMICOS, autocopiativos, 14% 707%  1.300.000  635.000 4 443%  287%
couché, cut size e offset
Subtotal - 68,17 % 39,75 % 7.360.000 3.905.000 32 - -
Estrangeiras
Cenibra celulose 9,51% - 940.000 . 1 95% -
(Japonesa)
Internacional madeira beneficiada de pinus, papel
Paper cut size, papel couché, cavacos de 4,68% 7,38% 450.000* 600.000 2 n.d. n.d.
(americana) pinus e eucalipto
Norske Skog papel imprensa 177%  2,08% 170.000% 185.000 1 i 1,33%

(norueguesa)



11

Rigesa — papel para embalagens ¢ embalagens —, ¢, 3.73% 220.000% 320.000%* 9 n.d. n.d.
(americana) de papelao ondulado

Subtotal - 18,22 % 13,19% 1.780.000 1.105.000 13 - -
Total - 86,39 % 52,94 % 9.140.000 5.101.000 45 - -
Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo, nos relatérios de atividades 2002, 2003 e 2004 das empresas e em Bracelpa (2005).
*Estimativas proprias feitas a partir de dados de producdo dessas empresas em 2003 e 2004 disponiveis em Bracelpa (2005).
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3.1 ETNs e transbordamentos tecnologicos: resultados empiricos

Os indicadores de transbordamentos tecnoldgicos podem ser divididos em dois grupos.
A finalidade do primeiro grupo € captar a extensdo dos esforc¢os internos de P&D das empresas da
amostra e estdo apresentados na tabela 4. O segundo conjunto de indicadores investiga a ocorréncia
de encadeamentos para trds na cadeia produtiva. Estes tltimos estdo apresentados nas tabelas 5 e 6.
E necessdrio destacar que esses indicadores podem estar sub ou superestimados, pois somente 3
ETNs da amostra responderam a essa parte do questiondrio, havendo, ainda, questdes em que
apenas duas ETNs responderam.

A tabela 4 revela que todas as empresas nacionais ¢ ETNs da amostra possuem
departamentos dedicados exclusivamente as atividades de P&D. Entretanto, as transnacionais
possuem maior contigente absoluto e relativo de funciondrios alocados nos departamentos de P&D.
Enquanto as empresas nacionais ocupam em média 1,13% de sua mao-de-obra nessas atividades, as
transnacionais ocupam 1,72%. Isso também pode ser observado no fato das ETNs possuirem um
maior nimero de graduados e pds-graduados nos departamentos de P&D - 18,20 pessoas por
empresa nacional contra 22,30 pessoas por transnacional. Por outro lado, as empresas nacionais
possuem maior nimero médio de mestres e de doutores, 7,40 funciondrios contra 3,30 no caso das
estrangeiras, indicando que possuem pessoal mais qualificado.

As empresas nacionais da amostra gastaram entre 2002 e 2004 cerca de 0,28% do seu
faturamento em P&D. A Norske Skog, unica transnacional em que foi possivel obter essa
informacdo, gastou mais; por volta de 0,40%. A Norske Skog gastou mais em termos percentuais do
que empresas nacionais como Klabin e Ripasa, apesar de ter uma capacidade produtiva muito
menor que as duas dltimas.

Segundo a UNCTAD (2005), as transnacionais de origem européia sao as ETNs que
destinam maior parcela dos seus investimentos em P&D a filiais instaladas no exterior, sendo
seguidas pelas americanas e, em ultimo lugar, estdo as empresas japonesas e coreanas. Ao se tomar
como indicador de esfor¢o tecnoldgico a porcentagem de funciondrios alocados no departamento de
P&D, o resultado a que se chega neste estudo € exatamente 0 mesmo. A empresa com O maior
departamento de P&D é a Norske Skog (européia), que é seguida pela International Paper
(americana) e em ultimo estd a Cenibra (japonesa).

As duas unicas ETNs que se posicionaram em relacdo as trés principais tecnologias de
processo e de produto que adotam - a Norske Skog e a International Paper - informaram ser apenas
usudrias e adaptadoras, isto €, utilizam resultados das atividades tecnolégicas da matriz e/ou de
outras empresas do grupo, mas realizam internamente esfor¢cos adaptativos.

As evidéncias apresentadas pelo estudo no tocante ao indicador de esfor¢o tecnolégico
sdo, portanto, contraditérias. Para explicar esse fato, pode-se levantar a hipétese de que as ETNs
realizam no Brasil apenas o principio ou as fases mais simples do projeto de pesquisa, que depois €
transferido para matriz ou outras unidades do grupo. Assim, a participacao das filiais nos consorcios
nacionais de pesquisa pode ser com o objetivo de absorver os conhecimentos locais sobre a etapa
florestal, que sdo depois repassados a matriz. Com isso, apesar de possuirem departamentos
relativamente grandes de P&D, ndo € necessdrio pessoal com alta qualificacdo e maior interagdo
com as universidades e institutos locais de pesquisa, pois as etapas mais complexas do projeto de
pesquisa nao sdo realizadas no Brasil.

Quanto aos indicadores de encadeamentos para trds na cadeia produtiva, nota-se na
tabela 5 que 41,7% dos bens de capital demandados pela amostra sdo produzidos no Brasil por
empresas estrangeiras. Apenas 25,4% dos bens de capital sdo produzidos localmente por empresas
brasileiras. Esses dados revelam a fragilidade dos produtores nacionais e a importancia das ETNs na
industria de bens de capital para o setor de papel e celulose. As empresas nacionais e estrangeiras da
amostra compram no Brasil respectivamente 67,5% e 66,7% das mdéquinas e equipamentos.
Entretanto, as empresas nacionais tendem a comprar mais dos produtores nacionais; cerca de
32,50% contra 18,3% das ETNs.
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Tabela 4 — Transbordamentos tecnolégicos: esfor¢os de inovagao

Possui unidade ou  Porcentagem Porcentagem dos

departamento dedicado do funcionarios Formacao dos
Empresas exclusivamente as faturamento alocados em funcionarios
atividades de P&D? gasto em atividades de alocados em P&D
P&D* P&D
Nacionais
Graduados: 10
Aracruz Sim 0,56% 3,32% Mestres e doutores: 12
Graduados: 19
Klabin Sim 0,09% 0,30% Mestres e doutores: 6
Graduados: 4
Ripasa Sim 0,12% 0,40% Mestres e doutores: 3

Suzano Bahia
Sul

Graduados: 8
Sim 0,49% 0,79% Mestres e doutores: 7

Graduados: 13**

Votorantim Sim 0,13% 0,83% Mestres e doutores: 9
Graduados: 10,8
Mestres e doutores:
7,40

Meédia do

Grupo i 0,28% 1,13% Nimero médio de
graduados e poés-
graduados por
empresa: 18,20

Estrangeiras
Graduados: 14

Cenibra Sim n.d. 1,07 %*** Mestres e doutores: 6

Internacional Graduados: 40

Sim n.d. 1,56% Mestres e doutores: 4

Paper
Graduados: 3

Norske Skog Sim 0,40% 2.54% Mestres e doutores: 2
Graduados: n.d

Rigesa Sim n.d. n.d. Mestres e doutores: n.d
Graduados: 19
Mestres e doutores: 3,3

Media —— do i 0,40% 172%  Nimero médio de

Grupo

graduados e poés-
graduados por
empresa: 22,30

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo.
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* Média dos anos 2002, 2003, 2004, com excecao das seguintes empresas: Klabin e Norske Skog
com dados somente para 2003 e 2004; Suzano para 2004 e 2005; e Votorantim somente para 2001,
2002 e 2003.

** Esse valor estd subestimado, pois se refere apenas ao departamento de P&D do papel, excluindo
os funciondrios de nivel técnico e estagidrios universitarios alocados no departamento de P&D da
celulose.

*#%* Esse valor estd subestimado, pois sO inclui os funciondrios com formagdo superior,
desconsiderando o pessoal de nivel técnico e estagiarios.

Tabela 5 — Transbordamentos tecnoldgicos: origem dos fornecedores

Produzido no Brasil por Produzido no Brasil por

.. . Importado

Empresas empresas nacionais empresas estrangeiras

Bens de Matérias- Bens de Matérias- Bens de Matérias-

capital primas capital primas capital primas
Nacionais
Aracruz 50% 80% 40% 10% 10% 10%
Klabin 10% 46% 70% 50% 20% 4%
Ripasa 30% 60% 30% 40% 40% 0%
Suzano Bahia n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Sul

0% (ou
Votorantim 40% muito 0% 95% 60% 5%
proximo de
Z€ero)

Media do 32,50 46,50 35,0 48,75 32,50 4,75
Grupo
Estrangeiras
Cenibra n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
International 30% 25% 60% 70% 10% 5%
Paper
Norske Skog 15% 100% 75% 0% 10% 0%
Rigesa 10% 80% 10% 20% 80% 0%
gfj};‘:‘) do 1833%  6833%  4833% 30% 33,33% 1,67%
Média da 2542%  5T42%  41,67%  3938%  32.92% 321%
Amostra

Fonte: Elaboracao propria com base na pesquisa de campo.

Por outro lado, a tabela 5 revela que a producdo de matérias-primas € mais
nacionalizada que a de bens de capital. Em média, 96,8% das matérias-primas demandadas pela
amostra sao produzidas no Brasil; sendo 57,4% produzidas por empresas brasileiras e 39.4% por
ETNs. As empresas nacionais da amostra adquirem 46,5% da suas matérias-primas de fornecedores
nacionais e 48,7% de fornecedores estrangeiras. Esses percentuais para as estrangeiras sao
respectivamente 68,5% e 30%. Ou seja, no caso das matérias-primas, sdo as ETNs que compram
mais dos fornecedores nacionais. Portanto, considerando a origem dos fornecedores das ETNs e das
empresas nacionais, ndo se nota grandes diferencas entre os dois grupos.

A tabela 6 apresenta os canais usados pelas empresas da amostra para o
desenvolvimento dos fornecedores. Com exce¢do da Klabin e da Ripasa, todas as empresas
empregam alguma forma de desenvolvimento. A ferramenta mais usada é dar assisténcia técnica
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para implementagdo de controle de qualidade e outros sistemas de gerenciamento como controle de
estoques. Todas as ETNs adotam préticas de desenvolvimento, parecendo possuir uma sdélida
politica nesse campo. Além de dar auxilio na drea gerencial e de qualidade, a Rigesa oferece
treinamentos e a Cenibra desenvolve fornecedores para a producdo de pecas e componentes antes
importados. No grupo das empresas nacionais, a Votorantim e a Suzano Bahia Sul também tém
transferido tecnologia de producdo. Logo, os dois grupos, ETNs e empresas nacionais, atuam
ativamente no desenvolvimento da cadeia local de fornecedores.

Tabela 6 - Transbordamentos tecnolégicos: politica de desenvolvimento de fornecedores

Tem contribuido para o
Empresas desenvolvimento da caseia Canais de desenvolvimento de fornecedores
local de fornecedores?

Nacionais
Treinamento de fornecedores;
. assisténcia técnica para implementacao de controle
Aracruz Sim . . .
de qualidade e outros sistemas de gerenciamento
como controle de estoques.
Klabin Nao Nenhum
Ripasa Nao Nenhum
Suzano Bahia Sim Treinamento de fornecedores;
Sul transferéncia de tecnologias de producao;
Votorantim Sim Transferéncia de tecnologias de producao.
Estrangeiras
Assisténcia técnica para a implementacdo de
sistemas de controle de qualidade e outros sistemas
de gerenciamento como controle de estoques;
Cenibra Sim Desenvolvimento de fornecedores para produgao
de pegcas e componentes para equipamentos
importados.
Assisténcia técnica para a implementacdo de
International Sim sistemas de controle de qualidade e outros sistemas
Paper de gerenciamento como controle de estoques.
Assisténcia técnica para a implementacdo de
. sistemas de controle de qualidade e outros sistemas
Norske Skog Sim :
de gerenciamento como controle de estoques:
Treinamentos de fornecedores;
. . assisténcia para a implementacdo de sistemas de
Rigesa Sim

controle de qualidade e outros sistemas de
gerenciamento como controle de estoques.

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo.

Portanto, a hipétese H1, no caso do setor brasileiro de papel e celulose, € corroborada
somente para alguns canais de transbordamentos — quais sejam: encadeamentos para trds e efeito
demonstracdo -, sendo indefinida no tocante ao indicador de esforcos de inovagdo. Esse ultimo
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indicador pode, inclusive, estar apontando a ocorréncia de transbordamentos reversos, ou seja,
transferéncia de tecnologia das empresas nacionais para as filiais estrangeiras. Nesse caso, as ETNs
estariam apenas absorvendo a base local de conhecimentos, centrada principalmente na tecnologia
florestal de cultivo do eucalipto e na processo produtivo com fibras curtas, e ndo ampliando-a por
meio da geragdo de inovagdes no interior das subsididrias brasileiras.

3.2 ETNs e meio ambiente: resultados empiricos

Nesta etapa do estudo procurou-se captar o estdgio de controle ambiental da amostra de
empresas por meio de indicadores fisicos de emissdes e de gerenciamento ambiental. Como a
producdo do papel e da celulose comeca na etapa florestal, dois conjuntos de indicadores foram
desenvolvidos: um que capta a eficiéncia ecoldgica do manejo florestal e outro que avalia o avanco
da gestdo ambiental durante a fase industrial do processo produtivo. A tabela 7 apresenta o primeiro
conjunto, enquanto as tabelas 8 e 9 apresentam o segundo.

Com base na tabela 7, o certificado mais usado na amostra € o FSC; das 9 empresas 2
apenas nao possuem a certificagdo. Esse fato confirma a grande aceitagao do selo no setor brasileiro
de papel e celulose e sinaliza boas praticas de manejo florestal, uma vez que os padrdes de
certificacdo FSC sdo considerados muito rigorosos. Quanto as outras certificagdes, hd trés
certificados ISO 14001 e trés CERFLOR®. Somando os trés certificados, observa-se que as ETNs
possuem, em termos percentuais, maior média de florestas certificadas. Porém, enquanto todas as
empresas nacionais sao certificadas com o FSC, somente uma ETN possui este selo.

Em adicdo, a tabela 7 mostra um indicador que procura mensurar o grau de
conformidade das empresas da amostra com as melhores préticas de manejo florestal. Para tanto, foi
apresentada as empresas que participaram da pesquisa uma lista contendo essas melhores praticas,
sendo a mesma composta de nove alternativas, onde cada uma tinha peso 1. Logo, o intervalo de
variacdo do indicador vai de 0 a 9. Essa lista foi feita com base nos critérios de desempenho
ambiental do FSC, que foi escolhido por ser considerado o sistema de certificagcdo mais exigente.

O indicador de manejo florestal revela que as empresas estrangeiras alcancaram uma
média superior a das nacionais; 8,3 contra 8,0. Por outro lado, as empresas locais dedicam maior
percentual de terras 2 reserva legal’. Mesmo desconsiderando os dados da Votorantim e da Klabin,
que englobam também dreas de protecdo permanete (APPs) e para expansdo, a média nacional
supera a das ETNs: 26% contra 20%. As ETNs reservam o valor minimo estabelecido por lei, que é
de 20%. Assim, as transnacionais parecem possuir alguma vantagem sobre o desempenho das
empresas nacionais, no entanto, essa vantagem € pequena.

¥ O CERFLOR - certificado florestal brasileiro - foi langado em 2002 e desenvolvido pela Associagio Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). Este selo, assim como o FSC, € especifico para atividade florestal e agricola, conferindo
certificacdo tanto ao manejo florestal da empresa quanto ao produto por meio da cadeia de custédia. Entretanto,
segundo Marinho (2000), os critérios de certificagdo do CERFLOR sio menos exigentes que os do FSC. Ao contrario
desse, o setor de papel e celulose nacional tem maior controle sobre o CERFLOR, de forma que, em funcdo da
influéncia do mesmo, os aspectos sociais e ambientais receberam menor atencao.

? A legislagdo brasileira obriga os proprietarios rurais a destinarem parte da sua propriedade a 4reas de reserva legal e de
preservacio permanentes. Essas medidas visam preservar a fauna, a flora, o solo e as dguas da propriedade. A reserva
legal deve ser no minimo de 20% da propriedade, valor que pode variar em funcdo da regido do Brasil onde as terras
estdo localizadas. Essa drea deve ser coberta com vegetacdo natural, tipica da regido. A reserva legal pode ser
explorada, desde que de forma sustentada e com autorizagdo do 6rgdo ambiental responsdvel. As APPS envolvem todas
as dreas localizadas ao redor das margens de rios, lagoas e lagos naturais ou artificiais; em topo de morros, montes €
montanhas; préximas as nascentes entre outras. As APPs possuem papel central para evitar a erosdo do solo e a
degradagio dos recursos hidricos. E proibida qualquer forma de exploragdo das APPs (Hortifruti Brasil, ago./2005).
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Tabela 7 — Indicadores ambientais: etapa florestal

Certificacdo florestal Area percentual ~ Nota alcangada pelo
Empresas Certificado Area percentual  destinada a reserva  manejo florestal da
H certificada legal empresa (de 0 a 9)

Nacionais

FSC 14,1%

CERFLOR 39,2%
Aracruz Total 53.3% 20% 9
Klabin FSC 94.2% 36%* 9
Ripasa FSC n.d 25,2% 9

FSC e ISO 38,8%

14001 19,5%
Suzano Bahia Sul  1SO 14001 58,3% 33% !

Total

FSC 27,3%
Votorantim ISO 14001 48,3% 41%** 6

Total: 75,7%
Média do Grupo - 70,38 % 31,04 8,0
Estrangeiras

. CERFLOR

Cenibra e FSC 100% 20% 8
Internacional
Paper*** ISO 14001 100% 20% 8
Norske Skog****  FSC 85% 20% n.d.
Rigesa CERFLOR n.d 20% 9
Média do Grupo - 95 % 20% 8,33

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa de campo.

* Valor engloba a drea destinada a reserva legal e as APPs.

** Esse valor corresponde a drea que a empresa destina a reserva legal e a futura expansao de suas
plantacdes florestais.

#** Essa informacao vale somente para a unidade de Mogi Guagu - SP da empresa.

**%% Todo o suprimento de madeira da empresa vem de terceiros, sendo que 85% da madeira é
certificada com o FSC. A empresa ainda estd implantando florestas proprias.

A tabela 8 apresenta um indicador qualitativo da gestdo ambiental que aponta o estagio
de gerenciamento em que se encontra cada empresa individualmente. A partir da classificacao feita
por Almeida (2001), foram definidos trés estdgios de gerenciamento:

w - estdgio inicial: controle da polui¢do via tecnologias empregadas no final do processo produtivo.
Ou seja, a poluicdo ndo € controlada na fonte. Sao usadas técnicas para minorar os efeitos da
poluicdo depois que essa ja foi gerada;

W - estdgio intermedidrio: hd um esfor¢o de prevencdo da poluicdo, de forma que a empresa busca
o continuo melhoramento do seu desempenho ambiental, tentando reduzir ou eliminar a geracao de
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residuos e efluentes. Sdo criados sistemas que permitem o reaproveitamento desses residuos e
efluentes no processo produtivo, procurando assim reduzir o consumo de insumos;

7w - estdgio avangado: envolve ndo sé o gerenciamento dos impactos ambientais do processo
produtivo, mas também os impactos de todo o ciclo de vida de um produto. A preocupacdo vai
desde a escolha das matérias-primas menos poluentes até os efeitos ambientais da distribui¢io e
disposi¢do final do produto pelos consumidores. Procura-se sempre recuperar, reutilizar ou reciclar
os insumos do processo produtivo e o produto pds-consumo. No caso do setor de papel e celulose, €
natural que as empresas integradas se preocupem mais com o gerenciamento ambiental do produto,
especialmente com o seu consumo e disposicao final, do que as empresas que produzem somente
celulose, pois este € ainda um produto intermediario.

As empresas podem apresentar caracteristicas de mais de um estdgio, ou seja, podem
estar transitando de um estdgio para outro:

% = o transicdo do estdgio inicial para o intermediario;
W = W transicdo do estdgio intermedidrio para o avancado.

Com o levantamento dos dados junto as empresas - por meio de questiondrios e via a
analise dos seus relatérios de atividades 2002, 2003, 2004 e 2005 — e as unidades da CETESB (ver
anexo 1) para elaboracdo desse indicador, procurou-se investigar o grau de interacdo do
departamento de meio ambiente com o resto da empresa; se existem e quais sao as metas e objetivos
estabelecidos para o controle ambiental; de que forma a legislacdo ambiental é acompanhada; e
quais sdo as medidas implementadas para controle da poluicdo. O objetivo € captar se a empresa
possui um sistema de gestdo ambiental ativo e se adota medidas de carater corretivo ou preventivo.
Nesse sentido, é importante a obtencdo do ISO 14001, apesar deste certificado ndo estabelecer
metas de desempenho, a0 menos expressa um esfor¢co da empresa em organizar minimamente seu
sistema de gerenciamento ambiental. A partir dessas informacdes, foi possivel enquadrar cada
empresa em um dos trés estagios de gestao ambiental.

Segundo a tabela 8 todas as empresas possuem pelo menos uma unidade certificada com
0 ISO 14001. As empresas nacionais possuem um percentual um pouco mais elevado que as ETNs
de unidades certificadas. Quanto aos investimentos ambientais, das 9 empresas, 7 contabilizaram os
seus gastos no periodo 2002-2004, o que ja demonstra alguma preocupag¢do da amostra com a
gestdo ambiental. O alto percentual de gastos da Internacional Paper se deve a recente
modernizacdo dos equipamentos ambientais que a empresa realizou em sua unidade de Mogi
Guacu. O indicador qualitativo revela que das 5 empresas nacionais, 3 estdo transitando para o
estagio avangado de gerenciamento ambiental contra apenas 1 das 4 ETNs. O restante da amostra se
encontra no estagio intermedidrio.

A tabela 9 apresenta os valores das emissdes dos dois grupos. Os indicadores escolhidos
captam a eficiéncia no consumo de dgua, a toxidade dos efluentes e o nivel de emissdes do gés
responsavel pelo mau cheiro caracteristico da producdo de celulose. Ou seja, procurou-se adotar os
indicadores que melhor expressam os problemas ambientais associados a producdo de papel e
celulose na etapa industrial, que sdo o alto consumo de 4gua e energia, a geracdo de efluentes
toxicos € o mau cheiro. Os indicadores DBOSIO, 0 AOX e o TSS sao usados para mensurar a
qualidade dos efluentes e o TRS responde pelas emissdes dos compostos reduzidos de enxofre que
causam o mau cheiro.

' DBOS - demanda bioquimica de oxigénio;
AOX — Composto Organico halogenado;
TSS — total de sélidos em suspensdo;

TRS - enxofre reduzido total.



19

Todas as plantas, com exce¢do da Aracruz e da Cenibra, sdo integradas, o que facilita a
comparacdo. Dos 6 parametros empregados, as empresas nacionais possuem quatro abaixo da média
alcancada pelas ETNs, quais sejam: o consumo de dgua, a DBOS, o AOX e o TSS. Para reduzir o
viés que possa existir em razao dessas empresas terem processos de producdo distintos por atuarem
em segmentos de mercado diferentes, o que influencia o desempenho dos indicadores de emissoes,
optou-se por fazer essa comparagdo segundo o segmento de atuagdo de cada empresa.

Tabela 8 — Gerenciamento ambiental: etapa industrial

Certificacdo Participacao
perceqtual do Estdgio do
Brmpresas Percentual investimento erenciamento
P Certificado  de unidades ambiental nos g )
e . ) ) ambiental
certificadas investimentos totais*
Nacionais
Aracruz ISO 14001 2de?2 1,38% W = W
Klabin ISO 14001 4 de 18 11,73% W = W
Ripasa ISO 14001 1de4 4% PAGAS
Suzano Bahia Sul ISO 14001 1de3 7,18% W = W
Votorantim ISO 14001 2de4 9,77% PAQAS
Média do Grupo - 32,26 % 6,81 % -
Estrangeiras
Cenibra ISO 14001 1del 2,79% W = W
Internacional Paper ISO 14001 1de2 34% PAaXe
Norske Skog ISO 14001 Idel ok PAQAS
Rigesa ISO 14001 1de9 Hok PAQAS
Média do Grupo - 30,77 % 18,39 % -

Fonte: Elaboracao propria com base na pesquisa de campo e dos Relatérios Anuais de Atividades
2002, 2003 e 2004 das empresas.

*Média dos anos 2002, 2003 e 2004. As excec¢des sdo: Klabin e Aracruz que apresentam dados para
2003, 2004 e 2005 e Cenibra com dado somente para 2005.

** As empresas ndo possuem esse valor calculado.

.A Cenibra e a Aracruz sdo ambas produtoras de celulose fibra curta de eucalipto e,
portanto, tém processos de producdo parecidos. Dos indicadores que estdo disponiveis para
comparacdo, a Aracruz apresenta médias abaixo das apresentadas pela Cenibra em todos os
parametros.

A Votorantim, Suzano Bahia Sul, Ripasa e International Paper sdo produtores
integrados de papel de imprimir e escrever revestido e nao-revestido. Calculando a média aritmética
dos valores das emissdes das trés empresas brasileiras e comparando com o desempenho da
International Paper, o grupo nacional atinge valores menores em cinco dos seis parametros. Os
valores atingidos pelo grupo brasileiro sdo: consumo de dgua — 40,45 m3/ton; volume de efluentes —
36,98 m3/ton; DBOS - 0,64 kg/ton; AOX — 0,13 kg/ton; TSS — 1,02 kg/ton. e TRS - 0,05 kg/ton.

A Klabin e a Rigesa produzem principalmente papel para embalagens e embalagens de
papelao ondulado. Dos trés parametros em que € possivel a comparacdo — consumo de dgua,
volume de efluentes e DBOS5S -, a Rigsesa tem melhor desempenho que a Klabin em dois
parametros. Como nao hd nenhum produtor nacional de papel imprensa, nao € possivel incluir a
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Norske Skog nessa andlise, embora a empresa apresente desempenho em todos os indicadores muito
abaixo do alcancado tanto pela amostra de ETNs quanto pelas empresas nacionais.

Tabela 9 — Indicadores de emissdes: etapa industrial

Consumo  Volume de
Empresa de dgua efluentes
(m3/ton) (m3/ton)

DBO5 AOX TSS TRS
(kg/ton)  (kg/ton) (kg/ton) (kg/ton)

Nacionais

Aracruz * 37,30 35,20 1,46 0,11 1,28 n.d.
Klabin 40,0 37,0 1,00 n.d. n.d. 0,29
Ripasa 35,0 30,0 0,40 0,20 1,50 0,03
Suzano Bahia Sul 42.0 42,0 0,56 0,10 0,54 n.d
Votorantim** 44,35 38,95 0,95 0,095 n.d 0,06
Média do Grupo 39,73 36,63 0,87 0,13 1,11 0,13
Estrangeiras

Cenibra 52,8 n.d 1,60 0,13 1,40 0,09
Internacional

Papert#+ 55,9 55,3 1,90 0,50 3,60 0,02
Norske Skog 29.3 23,7 0,34 n.d 0,07 n.d
Rigesa 48.4 25.9 0,80 n.d 3,20 n.d
Média do Grupo 46,60 34,97 1,16 0,32 2,07 0,06

Fonte: Elaboragao propria com base na pesquisa de campo e nos Relatérios Anuais de Atividade
das empresas de 2004 e 2005.

* Corresponde somente a unidade de Barra do Riacho - ES.

** Média das unidades de Luis Antonio e Jacarei - SP.

*** Dados referentes a Unidade de Mogi-Guacgu - SP.

Portanto, o indicador qualitativo de gestdo ambiental mostra que todas as empresas
estdo no minimo no estigio intermedidrio de gerenciamento, com as empresas nacionais liderando o
processo de transi¢do para o estdgio avancado. As empresas brasileiras também apresentaram um
desempenho melhor que as ETNs no tocante aos indicadores de emissdes. Logo, sdo as empresas
nacionais que lideram os esfor¢os de melhoria do desempenho ambiental do setor e ndo as ETNss,
como sugere a hipétese H.2.

Esse resultado confirma a suspeita de que as ETNs dificilmente estariam num estdgio de
controle ambiental superior ao das empresas nacionais. Isso se explica pelo fato dos produtores
brasileiros reagiram de forma bastante competitiva ao acirramento, em nivel mundial, das pressdes
ambientalistas sobre o setor de papel e celulose no final dos anos 80 e principio dos 90,
conseguindo, inclusive, manter ou expandir seu market share nos paises mais exigentes. Em razao
dos produtores nacionais, principalmente no segmento de celulose, exportar alta parcela da sua
producdo, esses se sentiram fortemente pressionados, o que os obrigou a investir na certificagao
ambiental das etapas florestal e industrial, na modernizacio dos equipamentos de controle e
prevencao da polui¢do e em medidas de racionaliza¢ao do consumo de insumos.

Apesar das ETNs ndo estarem a frente das empresas nacionais no campo da eficiéncia
ambiental, segundo informagdes das préprias empresas e da CETESB (ver anexo 1), é possivel
concluir que adotam boas praticas ambientais e ndo usam o Brasil como porto de polui¢do. Segundo
a CETESB, as duas transnacionais que tém plantas no estado de Sdo Paulo, assim como as empresas
nacionais, possuem desempenho superior ao exigido pela legislacdo brasileira. Todas as ETNs, com
excecdo da Cenibra, possuem estratégias corporativas de gestdo ambiental. Em geral, as matrizes
exigem que, no minimo, a legislagdo local seja cumprida e realizam algum monitoramento para
assegurar que o desempenho da subsididria € satisfatorio. A periodicidade com que sdo realizadas as
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auditorias é, em média, a cada dois anos. A Norske Skog e a International Paper objetivam se
tornarem lideres na gestdo e no desempenho ambiental.

Os fatores que podem explicar o comportamento das ETNs sdo: por atuarem em um
setor de alto potencial poluidor que estd sob a constante vigilancia de autoridades, movimentos
ambientalistas e consumidores, as transnacionais se sentem compelidas a possuirem um sistema de
gerenciamento ambiental solido e eficiente; as empresas nacionais possuem desempenho
comparavel aos das empresas instaladas em paises desenvolvidos, o que requer das ETNs um
comportamento similar para que possam se manter no mercado nacional; a legislacio ambiental
brasileira € considerada bastante rigorosa; e caracteristicas intrinsecas as empresas, como o fato de
todas procederem de paises com legislacdo e mercados consumidores exigentes.

3.3 ETN:s, salarios, capital humano e ac¢oes sociais: resultados empiricos

Com base nas informagdes dos 7 sindicatos consultados, pode-se inferir que tanto as
empresas nacionais quanto as estrangeiras investem em treinamentos operacionais e em educacdo
formal (ver anexo 2). Entretanto, os funciondrios empregados nas ETNs parecem estar mais
satisfeitos com o seu trabalho que aqueles empregados nas empresas nacionais. Todos os sindicatos
ligados as transnacionais consideram boa a politica de recursos humanos dessas empresas, enquanto
apenas 1 dos 4 sindicatos ligados as empresas brasileiras classificou essa politica como boa.
Entende-se aqui como politica de RH a politica de salarios, de qualificacdo e o tratamento
dispensado aos funciondrios. Uma reclamacdo comum dos sindicatos foi a pressdo que os
funciondrios sofrem para aumentarem a produtividade, o que impede que esses aproveitem até
mesmo os incentivos educacionais oferecidos em razdo do desgaste fisico e metal.

A tabela 10 apresenta os indicadores quantitativos para os esforcos de formacdo de
capital humano e gastos com saldrios das empresas da amostra. Mais uma vez € necessario destacar
que esses indicadores também podem estar sub ou superestimados, pois apenas 2 ETNs da amostra
de 4 empresas responderam a essa parte do questiondrio.

As ETNs parecem pagar saldrios e beneficios trabalhistas 19,5% maiores do que os
oferecidos pelas empresas nacionais. Enquanto as primeiras gastam por ano, em média, 48.942,23
reais com saldrios e beneficios por funciondrio, as dltimas gastam 40.959,39 reais. Apesar da Rigesa
nao ter divulgado seus gastos anuais com a folha de pagamento, o sindicato ligado a essa empresa
informou que foi acordado um saldrio base superior a média do mercado. Assim, mesmo todas as
empresas sendo de grande porte, hd um diferencial em termos de saldrios e beneficios positivo em
favor das ETNG.

Os indicadores de qualificacdo da mao-de-obra também sdo favordveis as ETNs. As
transnacionais despenderam anualmente, no periodo 2002/2004, cerca de R$ 1.141,46 em
qualificacdo por funciondrio, enquanto as empresas locais gastaram apenas R$ 893,09. Nesse
mesmo periodo, as ETNs treinaram seus funciondrios por um nimero maior de horas: 63,7 horas
anuais por funciondrio contra 53,4 horas das empresas nacionais. A Votorantim e a Norske Skog
foram as empresas que mais investiram em qualificacdo no periodo. Esses resultados novamente
coincidem com o encontrado na literatura, confirmando, inclusive, que as ETNs treinam a sua mao-
de-obra mais que as firmas domésticas de paises em desenvolvimento. Portanto, a hipétese H.3 - as
ETNs pagam saldrios maiores que as firmas locais e sdo um canal de formacdo de capital humano
em paises em desenvolvimento - € corroborada no caso do setor brasileiro de papel e celulose.

Quanto aos gastos em agdes sociais, percebe-se uma clara superioridade das empresas
nacionais. Essas gastaram, em média, 0,19% do seu faturamento nessas ac¢des, enquanto as ETNs
gastaram 0,04%. Em outras palavras, apesar das ETNs contribuirem com os esfor¢os sociais do
setor, as empresas locais estdo mais empenhadas no desenvolvimento e na melhoria do bem estar
das comunidades externas. Dos 7 sindicatos entrevistados, apenas 3 consideraram as agdes sociais
do setor satisfatérias. A maioria acredita que esses gastos sdo pequenos se comparados ao
faturamento das empresas e ao impacto ambiental que causam nas comunidades mais proximas das
plantas.
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Tabela 10 — Gastos sociais e desenvolvimento humano: média dos anos 2002, 2003 e 2004

1 4,
Gasto anual por Numero anual de

funcionario com Gasto anual por Gastos sociais
L N horas de
Empresa salarios e funcionéario com ) como porcentagem
. . treinamento por
beneficios qualificacio . do faturamento
) funcionario*
trabalhistas
Nacionais
Aracruz 59.063,49 1.322,08 43 0,40%
Klabin 35.829,69 274,77%* n.d. 0,0008%
Ripasa 34.387,38 568,09 n.d. 0,11%
gﬁfano Bahia 25.638,64 868,24 64 0,33%
Votorantim 49.877,75 1.432,25 53,20 0,11%
Média do Grupo 40.959,39 893,09 53,40 0,19%
Estrangeiras
Cenibra 40.242.42 876,29 4.47 0,07 %***
Internacional nd. nd. 140,50 n.d.
Paper
Norske Skog 57.642,03 1.406,63 46 0,01%
Rigesa n.d. n.d. n.d. n.d.
Média do Grupo 48.942,23 1.141,46 63,70 0,04 %

Fonte: Elaboracdo prépria com base na pesquisa de campo e dos Relatérios Anuais de Atividades
2002, 2003, 2004 e 2005 das empresas.

* Dados disponiveis nos seguintes anos: Aracruz — 2003, 2004 e 2005; Suzano Bahia Sul — 2003 e
2005; Votorantim — 2004 e 2005; Cenibra — 2004; Internacional Paper — 2003 e 2004; Norske Skog
—2004 e 2005.

** Média dos anos 2003 e 2004.

#*% Média referente a 2003, 2004 e 2005.

Conclusao

Em razdo das divergéncias que existem em torno do papel do IDE no desenvolvimento
das economias receptoras, este estudo objetivou oferecer evidéncias que ajudassem a orientar a
discussdao no caso da economia brasileira. Procurando incorporar a varidvel ambiental, que vem se
destacando cada vez mais no rol dos determinantes do crescimento, a analise foi feita com base no
conceito de desenvolvimento sustentavel. Essa metodologia, empregada num estudo setorial da
industria nacional de papel e de celulose, permitiu compreender que, nesse caso, a contribui¢ao das
empresas nacionais ao desenvolvimento sustentado da economia brasileira nao difere muito do que
¢ oferecido pelas ETNGs.

Pode-se concluir que as transnacionais contribuem com a sustentabilidade do setor
brasileiro de papel e celulose em vérios aspectos. Destacam-se, na esfera econdmica, pelos vinculos
que construiram com a cadeia local de fornecedores e pela introdu¢do no pais de plantas modernas e
eficientes. J4 na dimensdo ambiental, se ndo lideram as praticas de controle ambiental, a0 menos
adotam medidas que minimizam os seus impactos negativos, mantendo o alto padrio de
desempenho da industria local. Na esfera social, contribuem para desenvolver o capital humano
requerido pelo setor e pagam saldrios relativamente maiores. Entretanto, é necessdrio reconhecer
que contribuicdo das ETNs € limitada por alguns fatores.

Em primeiro lugar, nota-se que podem estar ocorrendo transbordamentos tecnoldgicos
reversos no setor brasileiro de papel e celulose. Ha indicios de que as ETNs pretendem apenas
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absorver a base nacional de conhecimentos referente a tecnologia de cultivo do eucalipto e ao
processo produtivo com fibras curtas, e ndo amplid-la via geracdo de tecnologias no interior das
subsididrias brasileiras. O Brasil acumulou nas tultimas décadas importantes competéncias no
segmento de celulose de fibra curta, o que confere ao pais a posi¢do de maior produtor mundial
desse bem. Isso, frente a expectativa de crescimento do consumo de celulose de fibra curta, tem
atraido a atencdo das grandes transnacionais.

Em segundo lugar, considerando o marco analitico da economia ecoldgica, cabe
ressaltar que os esforcos das empresas nacionais e estrangeiras em busca da eficiéncia ambiental
podem ndo ser suficientes para eliminar os impactos negativos do crescimento da producdo de
celulose e de papel, que vem se expandindo fortemente no Brasil hd mais de duas décadas. Em
outras palavras, além deste ser um setor com alto potencial de dano ambiental, ha um efeito escala
crescente gerado pelo aumento da demanda agregada de dgua, de energia e de outros insumos em
funcdo da instalacio e expansdo de novas plantas. Como conseqiiéncia, a pressdo sobre a
capacidade de carga do meio ambiente aumenta, o que pode ter efeitos negativos sobre as
possibilidades de sobrevivéncia das geracdes futuras. Logo, o aumento dos ingressos de IDE via
instalacdo de novas plantas - somando a isso a expansao das préprias empresas nacionais — ajuda a
reforcar esse efeito escala.

Finalmente, considera-se os gastos com ag¢des sociais das ETNs muito baixos se
comparados com os dispéndios das empresas nacionais. Essas empresas podem contribuir ainda
mais com a formacdo de capital humano local se aumentarem seus investimentos sociais na
educagdo formal de comunidades carentes.
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Anexo I

Gerenciamento ambiental: posi¢do da CETESB
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Empresas

Relacionamento entre a empresa e a

CETESB Atendimento a legislacdo ambiental

Aderiu ou planeja aderir
ao programa de produgdo
limpa?

Nacionais

A

Amistoso Supera as exigéncias legais. Exemplo:
tratamento e desinfeccao dos seus efluentes liquidos
(industriais e domésticos) — com reaproveitamento dessas
dguas residuais tratadas no processo industrial. O STAR -
Sistema de Tratamento de Aguas Residuais — da Klabin é
constituido por tratamento fisico-quimico; tratamento
bioldgico e desinfec¢ao.

Amistoso. A empresa possui Sistema de  Supera as exigéncias legais, esforcando-se para melhorar

Gerenciamento Ambiental baseado na continuamente o seu desempenho ambiental. Exemplos:
série de normas ISO 14.000 e quadrode e compromisso de melhoria continua em razio da
pessoal especifico para a drea ambiental. implantacdo da ISO 14000;

Mesmo tendo agdo pré-ativa com relagdo  a instalagdo pela empresa na drea urbana de Americana

ao meio ambiente, ¢ empresa com alto (devido ao fato de, apesar de estar instalada em Limeira, as

potencial poluidor sob todos os aspectos e, instalagdes estdo bem proximas da citada drea urbana ) de
portanto, sujeita a fiscalizagdo corretivaa uma estacdo de monitoramento de ERT (enxofre total
qualquer momento e sujeita a penalidades reduzido ) e parAmetros meteoroldgicos. Tal estagdo visa
cabiveis em caso de desconformidades melhorar o conhecimento da problematica de percepcao de
constatadas, mesmo que acidentais. odor causado por este poluente e orientar eventuais e
necessarias acoes de melhorias em seu sistema de tratamento,
condicionamento e gerenciamento ambiental.

n.d.

Sim. O setor de
producio de celulose
tem evoluido muito nos
dltimos anos, sendo que
a empresa em sua Ultima
expansao implantou a
melhor tecnologia
produtiva




C Amistoso Supera as exigéncias legais, esforcando-se para melhorar Sim. Independente da
continuamente o seu desempenho ambiental. Exemplo: adocdo de planos
e padrio de emissdes abaixo da média mundial e do especificos, a empresa
requisitado pela Cetesb. vem adotando medidas
para a minimizacao de
residuos e poluentes.
D Muito proximo. A empresa recorre a Supera as exigéncias legais, esforcando-se para melhorar n.d.
CETESB para resolver problemas continuamente o seu desempenho ambiental. Exemplos:
ambientais, estabelecendo inclusive ¢ implantacdo da ISO 14000;
acordos de colaboragéo com a agéncia e bio-monitoramento das dguas do rio Paraiba do Sul;
nessa drea. ® monitoramento das emissdes atmosféricas e emissoes
hidricas;
¢ implantagdo do “disk denuncias” através de telefone
0800.
Estrangeiras
E Muito proximo. A empresa recorre a Supera as exigéncias legais, esforcando-se para melhorar A empresa esta se
CETESB para resolver problemas continuamente o seu desempenho ambiental. Exemplos: preparando, apds
ambientais, estabelecendo inclusive * monitoramento das emissdes atmosféricas e hidricas; adequagdo ambiental,
acordos de colaboragdo com a agéncia * investimentos em equipamentos avancados para controle para o programa de
nessa drea. e prevencgao da poluicdo. Para outubro de 2006, esta produg@o limpa.
previsto monitoramento em tempo real dos efluentes
liquidos, com transmissao via satélite a Agéncia de
Pirassununga.
F Muito préximo. A empresa recorre a Supera as exigéncias legais, esforcando-se para melhorar nao

CETESB para resolver problemas
ambientais, estabelecendo inclusive
acordos de colaboragdo com a agéncia
nessa drea.

continuamente o seu desempenho ambiental. Exemplos:
e otimizacdo do processo produtivo;
e produgdo mais limpa e prevengao da poluigdo;

® investimento em equipamentos de controle ambiental de

alta eficiéncia;

* monitoramento dos sistemas de controle de poluicao
ambiental;

e controle de qualidade/origem das matérias-primas;

28
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® interacdo com a comunidade vizinha para
detectar/prevenir quaisquer problemas ambientais.

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa de campo.

Anexo II

Politica de desenvolvimento de capital humano: posi¢cao dos sindicatos

Empresas

Beneficios trabalhistas voluntarios

. . . Qualidade da politica de
Incentivos educacionais e treinamentos

oferecidos RH
Nacionais
Aracruz Alimentacgdo, auxilio creche, cesta bdsica, Oferece treinamentos internos. Nao subsidia cursos Boa
convénio médico e odontoldgico, técnicos, de graduagao, pds-graduacdo ou de idiomas.
subsidios em escola particular de 1° e 2°
graus para funciondrios e filhos de
funciondrios e transporte.
Klabin Alimentacgdo, auxilio creche, auxilio Oferece treinamentos internos a todas as dreas em que Ruim
farmacia, auxilio funeral, auxilio filho julga necessario. Subsidia, em parte ou integralmente,
excepcional, cesta basica, convénio cursos técnicos, de graduacdo e de pds-graduacao
médico e odontoldgico e transporte. quando esses cursos sao em drea de interesse da empresa
como, por exemplo, a papeleira. Na unidade de Angatuba
ajudou a implantar o curso técnico em papel e celulose
em parceria com o SENAI da cidade. Também subsidia
cursos de idiomas quando € de seu interesse.
Suzano Bahia Alimentagdo, auxilio creche, auxilio Oferece treinamento a todas as dreas em que julga Ruim
Sul farmdcia, auxilio funeral, auxilio por filho necessario e incentiva a realizacao de cursos no SENAL
excepcional, cesta basica, convénio Subsidia cursos de graduagdo, pds-graduagdo e de
médico e odontoldgico e transporte. idiomas quando julga que isso se reverterd em beneficios
para a empresa.
Votorantim Alimentacgdo, auxilio creche, auxilio Distribui anualmente entre os funcionarios 60 bolsas de Ruim

farmdcia, auxilio funeral, auxilio por filho

estudos parciais para cursos de graduacdo e pds-
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excepcional, cesta basica, convénio graduacao. Subsidia em 50% cursos de idiomas para

médico e odontoldgico e transporte. funciondrios que exercam tarefas que requerem maior
fluéncia em outros linguas. Realiza os programas MBA
in Company e o curso de especializa¢do em tecnologia de
papel e celulose — esse ultimo feito em parceria com a
Universidade Federal de Vicosa -, 0s quais sdao
financiados integralmente pela empresa. Esses
programas beneficiam os funciondrios que a VCP
considera desempenharem papel estratégico em seu

desempenho.

Estrangeiras
Cenibra n.d. n.d. n.d.
International ~ Alimentacdo, auxilio creche, auxilio Oferece treinamentos internos. Boa
Paper funeral, auxilio por filho excepcional,

cesta basica, convénio médico e

odontolégico e transporte.
Norske Skog  Alimentacdo, assisténcia médica e Realiza diversos tipos de treinamentos em parceria com Boa

odotonlégica, auxilio farmdcia no valor o SENAI ou particular da empresa. Paga integralmente

integral dos gastos com medicamentos cursos de pos-graduagdo, desde que seja na drea que o

para os doentes cronicos, fundo de pensao, funciondrio trabalha. Nao subsidia cursos de graduagdo e

incorporagdo do valor da cesta basica nos  cortou os subsidios que oferecia para cursos de idiomas.

saldrios, transporte e

subsidios em escolas particulares para

filhos de funciondrios desde a pré-escola

até o 2° grau.
Rigesa Alimentacdo, auxilio farmécia no valor de Realiza programas de qualificacdo profissional em Boa

45% dos gastos com medicagdo, auxilio  diversas dreas de acordo com suas necessidades.

doenca, auxilio filho excepcional, cesta Também realiza, em parceria com escolas da

basica, convénio médico e transporte. comunidade, cursos de ensino supletivo de 1° e 2° graus.
Subsidia cursos técnicos, de graduagado e de pos-
graduacao desde que sejam em dreas de interesse da
empresa. Nao subsidia cursos de idiomas.

Fonte: Elaboracao propria com base na pesquisa de campo.
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